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Guias de parceiros e recursos "Problemas economicos"

Exemplo de alguém em apuros

Um casal com 40 anos.Ambos foram a faléncia no passado.

Seu marido ndo continuou trabalhando, e sua renda era instavel, entdo ele ndo
pagou seu aluguel.Minha esposa tem uma doencga cronica, mas ela ndo tem

dinheiro suficiente para ir ao hospital.

O casal recusou-se a pedir auxilios sociais porque ndo podia contar com os seus pais

e ndo queria que 0s seus pais 0s contactassem.

Estou em apuros porque meu aluguel esta atrasado e me mandaram sair do meu

apartamento.

As informagdes do sistema descritas nos capitulos seguintes poderdo ser aplicados aos casos de problemas
apresentados em cada capitulo.

Assisténcia de emergéncia e temporaria

Eu ndo quero ir
embora do meu
apartamento,mas
ndo tenho como
pagar o aluguel.

Ndo tenho
dinheiro

Ndo como
durante
muitos dias.

Estou com
problemas
para pagar
minhas
dividas.

N3o sei se
consigo obter
o auxilio
subsisténcia
(SEIKATSU
HOGO)

B Pagamento do beneficio de seguranca da
habitagdo

Pessoa elegivel que perdeu ou pode vir & perder a

sua residéncia devido a perca do emprego, com

menos de 65 anos e com o prazo de menos de 2

anos apods deixar o trabalho.

Prazo de 3 meses em principio, até no maximo 9

meses

Local de inscrigao: Escritorio de assisténcia social

onde vocé mora

Fundo Social(Seikatsu Fukushi Shikin)

Na proxima pagina

Conselhos de assisténcia social em
parceria com o banco de alimentos.

Distribuicdo de alimentos por organizagdes de
apoio aos sem-abrigo

Magokoro Neto Waku (todas as regides)? 029-
275-4407

*Apenas resposta de emergéncia temporaria

a Consulta sobre dividas muiltiplas

Os advogados podem intervir junto dos
credores para permitir pagamentos por
prestagdes, de modo a que os devedores
nao sejam contactados.

Rede de Lei de Protecdo da Vida na
Area Metropolitana de Toquio

Para as receitas e
outras necessidades,
contactar a Divisao de
Orientagdo do Bem-
Estar da Prefeitura.

@ 029-301-3164

Conselho Municipal
de Previdéncia Social

O Banco Alimentar Ibaraki
ndo fornece comida
diretamente aos que
necessitam.
As instituicdes e as
organizagoes de apoio
(por exemplo, "commons",
etc.) podem receber
alimentos quando apoiam
Qs seus acompanhantes.
E importante que haja
previamente uma parceria
com um banco alimentar.
(Banco Alimentar Ibaraki
029-874-3001)

Consulte a pagina 14
para obter detalhes.

B 048-866-5040
Dias uteis

10:00 -12:00
13:00 -17:00

s 0 i 6D o 0 s B 52 0 e D
Sistema Fundo Associagao egocios Humanas elefone
N&o tenho a Fundo social(Seikatsu Fukushi Shikin)
dinheiro
. o ] juros do periodo de data de
Tipo de fundos ‘ Contetido ‘ montante do empréstimo ‘em réstimo | caréncia ‘ )
(1)Fundo de apoio global
@ Despesas de apoio a Suporte das despesas de vida Familias de 2 ou mais: Fiador(HOSH |No prazo de |No prazo de 10
vida necessarias até a reabilitagdo dos 200.000 ienes ou menos por |ONIN) seis meses a |anos apds o
meios de subsisténcia més Com fiador.. |contar da termino do
(Unico agregado: 150.000 Sem juros data do periodo de
ienes ou menos) Sem fiador... |empréstimo |caréncia
*Em principio, o periodo de 1,5% por ano |(No prazo de
empréstimo pode ser seis meses a
prorrogado até dezembro. contar da
@ Despesa de alojamento |[Despesas exigidas para o fechamento|Até 400.000 ienes data final do
de contratos de locagdo de habitagdo, empréstimo,
tais como depdsitos e etc... no caso de
® Despesas de estadia Despesas temporariamente Até 600.000 ienes empréstimos
temporarias necessarias e dificeis de cobrir pelas por
despesas de vida cotidianas. prestagdes)
(2)Fundo social
@ Despesas de bem-estar [Despesas que sdo temporariamente [Até 5,8 milhdes de ienes No prazo de |No prazo de 20
consideradas necessarias para viver [* Depende da finalidade do seis meses a |anos apos o
uma vida didria ou contribuir para fundo. contar da termo periodo
uma vida independente. data do de caréncia
empréstimo  |* varia em
(no prazo de [fungdo do
seis meses a |objetivo do
contar da financiamento
data do
empréstimo
final no caso
de

empréstimos
por parcela)

@ Fundo pequeno de um pequeno montante emprestado |Até 100.000 ienes sem juros No prazo de |No prazo de 12
emergéncia em caso de emergéncia e de *N&o é dois meses a |meses apos o
dificuldades temporarias de necessaria contar da termo do
subsisténcia uma garantia |data do periodo de
conjunta. empréstimo _|tolerancia

(3)Fundo de apoio a ed

ucacao

@ Despesas de apoio a

Despesas necessarias para

Ensino médio: 35.000 ienes ou

sem juros

No prazo de 6

No prazo de 20

@ Imdveis destinados as
familias que requerem
assisténcia publica

despesas de vida
garantidas

Fundos destinados a cobrir as
despesas de vida de pessoas idosas
que necessitem de assisténcia
publica e que possuam ou queiram
continuar a viver em sua propria
residéncia no futuro, utilizando como

garantia os referidos bens imdveis

70% do valor avaliado do
imovel em que reside o
residente (terreno residencial)

educacao frequentar um ensino secundario, menos por més meses apds a |[anos apos o
uma universidade ou um colégio 60.000 ienes ou menos por graduagdo termo do
técnico, tal como previsto na més para as faculdades periodo de
educagdo escolar técnicas caréncia

Universidades com 60.000
ienes ou menos por més
65 mil ienes ou menos por
més para uma universidade
* Os empréstimos podem ser
prorrogados até 1,5 vezes o
limite maximo do montante
acima referido, desde que tal
seja considerado
particularmente necessario.
@ Despesas escolares Despesas necessarias para o acesso |Até 500.000 ienes
a um ensino secundario, a uma
universidade ou a um colégio técnico
ao abrigo da lei relativa a educagdo
escolar
(4)Fundo de pens6es com garantia imobiliaria
®fundo de Fundos para emprestar despesas de |70% do valor avaliado do 3% por ano [No prazo de |fim do periodo
. ~ . vida a uma familia idosa que tenha |imével em que reside o ou a taxa de |[trés meses a |de caréncia
habitagdo apoiado |um determinado montante de residente (terreno residencial) ljuro a longo |contar do

por imoveis imdveis residenciais e que pretenda prazo, termo do
continuar a viver nessa residéncia no consoante a |prazo
futuro, utilizando os imdveis como que for mais
garantia baixa

*Existem condicOes para cada tipo de fundo por favor consulte o conselho de assisténcia
social do seu municipio.




. , Relagbes

Nao fui ao n
hospital e o
meu estado
fisico se
agravou

Hospital Ryugasaki Saiseikai (Ryugasaki-shi)

Hospital Jonan (Mito-shi)

Hospital Geral Mito Saisei (Mito-shi)

Hospital Geral da Cruz Branca (Kamisu-shi)

Hospital Kamisu Saiseikai (Kamisu-shi)

Hospital Hitachi-Omiya Saiseikai (Cidade de Hitachi-Omiya)
Clinica de Aozora (Toreto)

Clinica do Hospital Jonan (Mito-shi)

Clinica Médica Sanluna Kodera (Tsuchiura)

Hospital Asahidai (Ishioka-shi)

Chamar uma ambulancia para o hospital em
caso de emergéncia

Telefone a

Sem despesas médicas
extrapatrimoniais se
forem concedidas

Guias de Parceiros e Recursos "Preocupagdes com criancas e familias"

Exemplo de alguém em apuros

Meu marido era tdo violento que eu sai de casa com trés filhos.Ainda sinto medo sé de imaginar que meu marido
pode vir me procurar.Tenho um novo parceiro, mas minha filha, uma estudante do ensino médio,as vezes ndo
volta para casa.Minha segunda filha, uma estudante da escola secunddria, sofreu bullying e ndo quis mais ir paraa

O

Se vocé ndo tem um cartdo de seguro, vocé tem que
pagar 100% das despesas médicas.

Mesmo que vocé nao tenha pago o seguro nacional de
saude no passado,podera obter o cartdo do seguro de
saude com um prazo limitado que sera
determinado,consultando-se com a divisao nacional de
seguro da sua prefeitura local. Sendo assim,pagara
somente 30% dos gastos hospitalares.

Assisténcia médica gratuita e de baixo
custo (Muryo teigaku shinsatsu jigyo)

As instituicbes médicas abrangidas pelo artigo 2,
paragrafo 3, item 9, da Lei da Seguranca Social
prestam assisténcia médica aos necessitados
gratuitamente ou a baixo custo.

@ 0297-63-7111
@ 029-226-3021
B 029-254-5151
8 0299-92-3311
B 0299-97-211

@ 0295-52-5151
B 0297-72-6137
B 029-226-3022
3 029-869-8882
B 0299-26-2131

Assisténcia a médio e longo

prazo

reconstruir.

Minha vida.

Quero
conseguir um
bom emprego.

Consulta de apoio financeiro relacionado a Lei de
apoio a independéncia (Seikatsu konkyusha
Jiritsushienho ni okeru kakei soudanshien )

Pessoas elegiveis que se encontram em mas circunstancias e
que tém problemas financeiros, tais como a incapacidade de
manter um equilibrio financeiro familiar.

Conteudo Apoio a preparacdo do orcamento familiar, apoio a
gestdo de pagamentos, apoio a eliminagdo da delinquéncia
(rendas, impostos, etc.) e utilizacdo de varios sistemas de
beneficios, apoio a reestruturagdo da divida, acordo de
empréstimo, etc.

Sistema de Apoio para Candidatos a Emprego
(Beneficios para a Formagao Profissional)

Os trabalhadores que ndao podem receber o seguro
desemprego podem receber um subsidio de assisténcia
mensal de 100.000 ienes e um subsidio de auxilio transporte
quando fazem formacao profissional sob a direcao de Hello
Work. Ha também a possibilidade de empréstimos para
"procuradores de emprego”“KYUSHOKUSHA SHIKIN YUSHI
do banco da associacdo trabalhista ROUDOU KINKO para
aqueles que cumprem os requisitos.

prestacdes sociais

E importante pagar o
prémio ndo pago aos
poucos.

Se vocé ndo pagar,
terd que pagar 100%.

Contactar previamente
a agéncia de execugao.

Servico de Previdéncia
Social (empresa
voluntaria)

Ministério da Saude, do
Trabalho e do Bem-
Estar

Sistema de apoio a
autoconfianga dos
necessitados

Condicao

Rendimento mensal
igual ou inferior a 80
000 ienes
Rendimento familiar
igual ou inferior a 250
000 ienes por més

escola porem, quero que ela va para o ensino médio.
Meu filho mais velho que é um estudante do ensino fundamental perdeu a fala devido ao abuso verbal do meu

parceiro.

Assisténcia de emergéncia e suporte temporario

/

Quero me
consultar.

Fui espancada

Quero escapar da pelo meu marido.

violéncia
doméstica

Quero escapar
do meu marido

Quero que me
separem do meu
marido.

<<Fluxo da Lei de Prevencao de DV>>

\ * Ve
violéncia : : Preparacdo da peticao

fisica . e escrita para a decisa@o de
OSSN = protecdo
eAp ) N8
Policia conjug l
-cessacao da lent @
violéncia (Gabinete de }
- protecao as vitimas Consulta das
-medidas Mulheres) - e
necessarias para ' l el
prevenir danos Protecio
tempo?éria [ Marido (Agressor) J

Centro de aconselhamento e apoio a
violéncia conjugal (KEN FUKUSHI
SOUDANJO)

Consulta das mulheres sobre violéncia doméstica,
divércio e problemas de casais e pais. Também é
oferecida protecdao temporaria.

Moradia para viver Centro de Apoio a Vida Materna e
temporariamente Infantil

Uma instalagdo onde uma mae e um filho com
dificuldades de sobrevivéncia devido ao
divércio podem entrar. Apoiaremos a
autossuficiéncia mesmo apos a saida da

instalacao.
Consulta .
telefbnica a Helpline DV Womens net RIZE
sobre
violéncia
domeéstica

a Linha direta de violéncia doméstica

a “YUUKI NO DENWA(Telefone de
Coragem)”da sede da policia (vitima
de crime sexual)

B 029-221-4166
Dias uteis 9: 00 -21: 00
Sab/Dom/Férias 9: 00 -
17:00

Divisdo Municipal de Bem-
Estar Materno e Infantil

B 029-227-5757
Qua/Sex 10: 00-15: 00
@ 0120-956-080
Seg-Sab 10: 00-15: 00
@ 029-301-0278
Dias 8: 30-17: 15.




Preciso de ajuda
para a
independéncia
financeira

Eu quero
trabalhar.

Estou
preocupado com
a crianga.

E quero me
consultar.

Empréstimos para o bem-estar materno-
infantil

Fundos de empréstimos necessarios para
negocios,educagdo,emprego, moradia,assisténc
ia médica ,etc., para apoiar as criancas com
menos de 20 anos e as mulheres sem 6njuges.

Empréstimo social
(KAFU FUKUSHI SHIKIN KASHITSUKE)

Empréstimos a mulheres vilvas ou divorciadas sem
filhos, e para mulheres com filhos maiores de 20
anos cujo o estado civil seja, solteira ou divorciada

Subsidios para despesas médicas para
familias monoparentais

Reembolso total ou parcial das despesas médicas
através do cartdo de seguro de salde

JIDO FUYO TEATE (Auxilio sustento
para menor de familia monoparental)

No caso de uma crianga, o pagamento total é
de 42.330 ienes por més.

10.000 ienes sao adicionados ao segundo filho ,
e 6.000 ienes sao adicionados ao terceiro filho.

Sistema de assisténcia escolar
Assisténcia as familias que recebem o subsidio para
sustento e para as outras que se encontram com
dificuldades financeiras das quais o Conselho de
Educagdo reconhecam que o auxilio é
necessario,Serdo pagos o material escolar, as
viagens escolares e as refeicdes escolares.

Centro de Apoio ao Emprego e Independéncia
para as Familias Monoparentais

Consulta de emprego, Treinamento de
Habilidades, e colocagao gratuita de emprego

Atividades de apoio a vida diaria (assisténcia a
infancia e envio de pessoal de assisténcia nos
afazeres domésticos)(BOSHIKATEITOU
SHUGYO - JIRITSU SHIEN CENTER)

Servicos de assisténcia a criangas de curto
prazo (acolhimento temporario) (KOSODATE
TANKI SHIEN JIGYO(ICHIJI AZUKARI)

Hello Work Mothers Salon( para mamaes)

Consultoria para pessoas que trabalham
enquanto criam e educam suas criangas.
De Segunda a Sexta das 8: 30 as 17: 15.

Centro de consulta e orientagdao Infantil
(JIDOU SOUDANJO)

Dificuldades na criagao da crianga, abuso
infantil, atraso no desenvolvimento e
deficiéncia, delinquéncia, absenteismo escolar
e consultas sobre admissao a uma instalagao.
De Segunda a Sexta das 8: 30 as 17: 15.

Divisdo Municipal de
Bem-Estar Materno e
Infantil

Centros Prefeiturais, etc.
Até 105,000 ienes por
més para despesas de
vida

Divisao Municipal do
Bem-Estar Materno e
Infantil

Centros Prefecturais,
etc.

Divisao Municipal do
Bem-Estar Infantil

Divisdo Municipal de
Bem-Estar Infantil

Ha também um
subsidio especial para
a educacdo de
criangas para os que
cuidam de criangas
com deficiéncia.

Escolas e conselhos de
administracao

@ 029-233-2355
Seg-sab. 9:00 -17:30.
(No 20 e 49 Sab 9:00 -
16:00)

Divisao Municipal de
Bem-Estar Materno e
Infantil

Divisdao Municipal de
Bem-Estar Infantil

Mito @ 029-231-2050
Hitachi @ 0294-21-6441
Tsuchiura @ 029-822-5124
Koga @ 0280-32-0461
Ryugasaki ‘@ 0297-60-2727
Hitachi Kashima @ 0299-83-
2318

Chuo @ 029-221-4150
Hitachi Bunshitsu @ 0294-22-
0294

Rokko Bunshitsu ‘@ 0291-33-
4119

Tsuchiura @ 029-821-4595
Chikusei @ 0296-24-1614

Sistema m Fundo B Associagao Negocios E

Estou

preocupado com

a crianga.
E quero me
consultar.

o
Prevencao
de abusos
infantis

Consulta sobre
delinquéncia

Absenteismo
escolar e
bullying

Estou preocupado
com o
desenvolvimento
da crianca.

Consulta telefonica
exclusiva para
criangas

Consulta
telefonica
privada

KATEI JIDOU SOUDAN SHITSU
Sala de aconselhamento infantil da cidade

Recebem consultas semelhantes as realizadas
no centro de consulta e orientagao infantil
(JIDOU SOUDANJO).

Os conselheiros familiares e infantis sao
consultados sobre questdes como criagdo e
os problemas econémicos familiares.

Centro de Suporte Familiar e Infantil

Os profissionais fornecerdao apoio e consulta em
contato proximo com a comunidade, enquanto
cooperam com o centro de consulta infantil e
a sala de aconselhamento infantil da cidade.

Centro de Apoio as Criangas e Familias
Doninkai (Takahagi)

Dias de atendimentos disponiveis de Segunda
a Sexta de 9: 00 as 17: 00 A recepcao
também esta disponivel aos finais de semana

Centro de Apoio a Crianca e a Familia
"Herring" (Tsuchiura)

Disponivel de segunda a sexta-feira 2° e 40
domingo 9: 00 -18: 00

Linha direta de abuso de Ibaraki

Consultas e e denuncias relacionadas ao abuso
de criangas

Consulta de criancas com
comportamentos problematicos (Ibaraki
Prefeitura Gakuen)

Centro de Apoio Juvenil (policia municipal)

Aconselhamento educativo para criancas
(Centro de Educacao e Formacao Prefeiturais)

Centro de Apoio a Bullying e a Punigao
Corporal (Gabinete de Educacao)
Seg/Qua 9:00-16:30. Terca, quinta, sexta-
feira, 9:00-18:30. Igualmente estao
disponiveis consultas por correio eletronico.

Consulta para pais sentem se preocupados com o
desenvolvimento dos filhos (Centro de Educacdo
e Treinamento da Prefeitura.

Linha direta para criangas (Divisdo de Ensino
Obrigatorio)

Orange Line (linha laranja)

Rede para a Prevencao do Abuso de Criangas em
Ibaraki, uma NPO autorizada. Para além de consultar
as pessoas que sofrem de maus-tratos infantis, os
advogados podem aconselhar as pessoas que
querem ajudar os seus filhos.

Relaces .Q a
Humanas Telefone

Divisdo de Bem-
Estar Infantil de
cada cidade

Anexado a um
orfanato

@ 0293-22-0318
Aconselhamento
telefénico 24 horas

@ 029-824-3715
Resposta de
emergéncia 24 horas

@ 0293-22-0293
24 horas por dia

3 029-295-2020
Dias 8: 30-17: 15.

Mito @ 029-231-0900
Tsukuba @ 029-847-0919
Dias 8:30-17:15.

B 029-225-7830
Dias 8:00-22:00

Mito @ 029-221-5550
Kenpoku @ 0294-34-
4652

Rokko @ 0291-33-6317
Kennan @ 029-823-6770
Kensei @ 0296-22-7830

B 0296-78-2777
Dias Uteis 9:00 -16:30

S 029-221-8181
24 horas

@ 029-309-7670
Segunda, Quarta, Quinta
10:00-15:00



Guias de parceiros e recursos “Angustia mental"

Exemplo de alguém em apuros

Casal na casa dos 60 anos, o marido se embriaga todas as noites .
Sua familia acha que é viciado em alcool e recomenda consulta profissional, mas

ele se recusa a ir.

Vive dizendo; "Ndo adianta viver." "Nao consigo dormir.E ndo admite o vicio.

Sua familia esta na luta sem saber o que fazer.

Quero me
consultar
sobre
problema
mental.

Consulta geral

Consulta sobre os
problemas da
puberdade
(adolescéncia)

Consultas sobre os
danos que o alcool
tem me causado

Eu quero
consultar sobre
dependéncia

guimica( drogas).

Eu quero me
consultar por
telefone.

Centro de Saude Mental de Ibaraki

Consulta sobre saide mental,doencas mentais,
abstinéncia, cuidados
psiquiatricos ,realibilitagdo, reintegracéo social,
consultas sobre dependéncia a alcool e
drogas,consulta sobre saide mental de adolecentes
e consulta sobre deméncia.
Estdo disponiveis novas consultas as tergas, quartas e
quintas-feiras (apenas reservas)
Consultas pessoais ou de algum familiar doente.
Organizag0es relevantes sobre problemas
interpessoais e mentais.
Estdo disponiveis consultas para novos
pacientes as tercas-feiras, quartas-feiras e
quintas-feiras (apenas reservas).Consultas
relacionadas a Escola, relacionamentos,
disturbios alimentares, etc.

Aconselhamento para familias com problemas de
alcool

32 quinta-feira 15: 00 -16: 30 Centro de Saude
Mental

4a quinta-feira 15: 00 -16: 30 Centro de Salde
de Tsuchiura

Consulta ao Centro nas 12 e 32 quintas-feiras
de manha (sistema de reservas)

12 sexta-feira a tarde, Centro de Saude Hitachi
23 sexta-feira de manhd, Centro de Saude de
Chikusei

33 sexta-feira a tarde, Centro de Saude
Ryugasaki

42 sexa-feira a tarde, Centro de Saude Itako

a Linha direta Kokoro de Ibaraki

Dias Uteis das 9:00 s 12:00 e 13:00 as 16:00

Nao atende nos Feriados de final de ano e feriados de
ano novo

Sdabado e domingo das 9:00 &s 12:00 13:00 -16:00
Feriados de Ano Novo

Ibaraki Inochi no Denwa

Aconselhamento a pessoas perturbadas que sofrem de
ansiedade e soliddo

Tsukuba, Atendimento todos os dias 24 horas por dia.

Mito, Atendimento todos os dias das 13:00 as 20:00
Freedial em todo o dia 10 do més & partir das 8:00 da
manha até as 8:00 da manha seguinte.

999-3 Kasahara-cho,
Mito-shi

@ 029-243-2870

(Para Reservas)
Dias Uteis de recepgdo 8:30-
17:15.
Excluindo feriados e feriados
de Ano Novo

No aconselhamento sobre
salde mental em cada
centro de satde (KOKORO
NO SOUDAN) também serdo
disponivels consultas para
dependentes quimicos
Entrevista telefonica
(conforme necessario) e
Consultas pessoais
(Reservas necessarias)

B 029-244-0556
@ 0120-236-556

@ 029-855-1000
3 029-350-1000
3 0120-783-556

Sistema m Fundo B Associagao Negocios E
a Yorisoi Hotline

Eu quero me
consultar por
telefone.

Eu quero me
consultar

pessoalmente.

Quero me H
consultar num

hospital

Consulte os

Centro de suporte a inclusdo social
Aconselhamento telefénico para ouvir as
pessoas que estdo preocupadas com varias
coisas e pensam em solugdes juntas
Chamada gratuita de 24 horas

Centro de aconselhamento de Ibaraki

Consulta sobre as preocupacdes dos
trabalhadores e das suas familias

Consultas particulares (Reserva necessaria: 1
vez 50 minutos 3,300 ienes)

Data das consultas de segunda a sabado das
10:00 as 18:00 (feriado)

Associacdo de Conselheiros Industriais do
Japao

Em principio, o aconselhamento pessoal
gratuito é prestado no segundo domingo.

Centro Médico Psiquiatrico do Estado

O Uunico hospital psiquiatrico publico no Estado

escritorios de servicos municipais, centros de

salide publicos,centro de saude mental e bem-estar, consulta
infantis e gabinetes de consultas medicas

| ! :

Consulta
continua

Consulta
psiquiatrica

|

Apresentagao para
outras instituicdes

l l

Necessidade de tratamento
psiquiatrico

psiquiatrico

| !

Consultas (Day Care)

Hospitaliz
acao

Aconselhamen Tratamento em

to outro
departamento

Nao necessita de tratamento

Relacles .g a
Humanas Telefone

B 0120-279-338

3 029-225-8580
2-2-35 Sakuragawa,
Mito-shi

Reservas disponiveis em
@ 029-271-9287

Dias Uteis de recepgdo
10:00-17:00

As visitas de doentes sao
feitas apenas por
consulta.

B 0296-77-1151

654 Asahi-cho, Kasama-
shi

Rede de informacgdo de
instituicdes médicas
Ibaraki




o . . Relacoes

que vive

Para despesas

ra Assisténcia para reabilitacdo psiquiatrica
médicas

(relacionado a portadores de transtorno
mental)

(JIRITSU SHIEN IRYOU (SEISHIN
SHOUGAI KANKETI))

Um sistema em que as despesas
desembolsadas para visitas a um hospital
psiquiatrico sdo reduzidas para 10% .

Alvo : Portadores de Esquizofrenia,
perturbagao bipolar, depressao,
epilepsia,deméncia, toxicodependéncia ou
cuidados psiquiatricos e aos pacientes
considerados necessarios por médicos
experientes com mais de 3 anos de experiencia
na area psiquiatrica.

Forma de solicitacdo : Apresente ao
municipio(prefeitura) o formulario de inscrigao,
a opinido do médico, o registro familiar , o
cartdo do seguro de salde(HOKENSHO) e o
comprovante do valor do imposto de renda.
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Como
escolher Fonte: Publicado por Igakushoin '2014 Medical Welfare General Guidebook'
OdhOSDiEIa| Hospital Hospital geral
adequado ospita g N cnn
psiquiatrico R Neurologia ou Medicina
psiquiatria psicossomatica
Pessoa que Pessoa
L%c;u?tgliza %0 Pessoa que nao precisa de Pessoa que visita ;()sgclgziggn%gga
Pessoa alvo ou gue visi?:a ! ser hospitalizada e que vai regularmente um ﬁ’z icas ass%cia das a
regularmente regularmente ao hospital hospital fatores
um hospital psicossociais)
Tratamento e medicacdo, day care, Enfermagem e assisténcia Inrzg?ggggoé
S_ervigo,s, - domiciliar, aconselhamento aconselhamento
disponiveis, téncia méd]
etc a . assisténcia médica
Ha muitos lugares sem de emergéncia tratamento médico
instalagdes hospitalares.
geral
+Algumas clinicas ficam
-Pode ser abertas até mais tarde, tem
hospitalizado atendimento em horario -tem como mérito a praticidade de ser
-podera noturno e aos sabados, para visitado comparando-se a uma clinica
Beneficios receber que vocé possa ir ao hospital psiquiatrica privada.
tratamento sem precisar tirar um dia de -Se houver um disturbio fisico, é facil
especializado folga no trabalho. cooperar com outros departamentos e é
como a -Podera receber tratamento adequado para tratamento abrangente.
reabilitacdo. enquanto vive na area em

*Cuidados médicos de emergéncia aqui significa emergéncia geral, ndo emergéncia psiquiatrica.

Alguns governos
locais subsidiam
10%

O montante maximo
por més é fixado
com base no
rendimento da

pessoa.

Guias de parceiros e recursos “Problemas relacionados ao envelhecimento"

Exemplo de alguém em apuros

remédio ou onde deixou as coisas.
Estou me esquecendo demais das coisas. Fico preocupado que eu possa perder o
meu carimbo(INKAN).

A familia dos filhos vive em outra provincia e vem pouquissimas vezes por ano.Entdo

tentei chama-los mais vezes mas,fui rejeitado.

Preocupa-me o que farei se no futuro tiver deméncia, ou se vier for vitima de algum

tipo de fraude ,mas nao sei o que fazer.

O Sr. A, que tem 70 anos e vive sozinho, esqueceu-se recentemente de tomar o

Tanto o projeto de apoio a independéncia da vida diaria quanto o
sistema de tutela de adultos,sdo destinadas a idosos e as pessoas com

habilidades de julgamentos inadequados como pessoas com deficiéncia.

N3o sei como
usar o servigo de
assisténcia social.

Tenho
inseguranca em
relacao a
administracao do
meu dinheiro.

Administragdo e
controle dos
pertences de
valor como
INKAN e
caderneta
bancaria.

Apoio a independéncia na vida diaria
(NICHIJYO SEIKATSU JIRITSU SHIEN
JIGYO)

Um sistema que apodia pessoas que ndo possuem
habilidades de julgamento suficientes devido a
demeéncia,deficiéncia intelectual, transtorno
mental,etc..e apoia a vida independente na area
em que vive,nao apenas as pessoas em casa,mas
também aqueles que estdo em instalagdes ou
hospitais.

®Assisténcia

Utilizagdo de Servigos de Bem-Estar Social

+Assisténcia aos procedimentos de utilizacdo dos

servigos sociais e de prestacao de informacgdes

-Pagamento das taxas de utilizagao do servigo de

assisténcia social

-Procedimentos para a utilizagdo do sistema de

resolucdo de queixas

-Procedimentos administrativos como a notificagao de

certificados de residéncia

-Consulta sobre remodelacao doméstica e arrendamento

de habitacao

-Procedimentos para tratar reclamacoes relativas a

compras de produtos

@Ajuda com a gestdo financeira diaria.

-Saque e depdsito,controle do dinheiro necessario

para o dia a dia .

-Pagamento de utilitarios, rendas, impostos,

despesas médicas, etc.

-Recebimento de pensdes e beneficios sociais

® Armazenamento de documentos
-INKAN(carimbo), YOKIN TSUUCHO( cadernetas
bancaria), certificados de penséo, certificados
imobilidrios, apdlice de seguro, etc.

<Fluxo de uso do sistema>
Acepcao de consultas: Conselho Municipal
de Previdéncia Social

Formulagao de planos de consulta e apoio :

Membros especializados das cooperativas
Sociais municipais

Contrato : Usuarios e o Conselho de
Previdéncia Social"
Ajudantes : Equipe de suporte e

especialistas

zZ2> QL 0
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o gestdo
@ | monetaria O ©)
S| diaria
=
2
< = procedimen
% % to de O O
o 2| recepgio
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@ | de servigos
&
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o = i
a2 hospitalar
o o
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S n .
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Sistema de guarda de adultos Procedimentos para o
(SEINEN KOKEN SEIDO) sigt?pﬂa de protegdo de
adultos
O sistema de guarda de adultos é um sistema que @ Petigdo a um tribunal da
protege e apoia legalmente uma pessoa, quando familia
a sua capacidade de julgar ¢é insuficiente devido a @ Avaliagdo da capacidade
uma perturbacdo mental (idosos com deméncia, mental da pessoa (Em casos

pessoas com deficiéncia intelectual, pessoas com

disturbios mentais, etc.).

de Tutela e Curatorizagdo)
® Atestado médico
(Casos de assisténcia e de

—| Sistema de tutela legal (sistema de tutela por lei)

tutela voluntaria)
@ Audigdo e audigdo por

funcionarios do Tribunal da

. Guardjgo de um Adulto: O tribunal da famijlia escolhe um . <
Sistema uard(ljao tutor) quando a pessoa relacionada nao tem Familia (Escolha do Guardiao,
de apacidade de julgamento. etc.)

. /- Registro
Curador : O tribunal da familia escolhe um curador quando x
guarda 0 julgamento da pessoa é notavelmente inadequado . ® Guardiao, etc.
de . . " . ® Inicio da assisténcia
adultos Auxiliar : O tribunal de familia escolhe um assistente
quando a decisao da pessoa e Inadequada

12

L{ Sistema arbitrario de garantia (garantia contratual)

Prevendo que futuramente a capacidade de uma pessoa para tomar decises se
torne insuficiente, o mesmo pode selecionar e promover um responsavel por sua
tutela, através de uma escritura notarial(contrato) firmada por ambas as partes
enquanto o sujeito em questdo se encontra em perfeitas condigdes de julgamento.

m Sistema voluntario de garantia (NIN I KOKEN SEIDO )

Antecipadamente, a pessoa em questao deve ter firmado um contrato com
aquele que nomeou responsavel por sua tutela e proceder de acordo com o
contrato,auxiliando a pessoa quando sua capacidade de julgamento se torna
inadequada .0 contrato entra em vigor quando o tribunal da familia aceita a
pessoa que foi selecionada como tutor.

Tipos de sistemas de guarda(tutela) de adultos

Guarda Curador Auxiliar

Pessoa totalmente .
) o Pessoas que Pessoas cujo a
Tipos de pessoas que desiquilibrada notévelmgnte capacidadg de
n ram mentalmente.(Que ndo : - )
se enquadara e encontr(aQem mostram-se incapazes julgamento é

i de qualquel julgamento insuficiente
perfeito juizo)

Uma pessoa que pode
fazer um pedido
(peticionario)

A pessoa em questdo, o seu cénjuge, os seus pais, filhos, netos ou
quaisquer outros parentes, irmaos,
Tias, sobrinhos, sobrinhas, primos, pais do cénjuge, filhos, irmaos, etc.

O consentimento da
pessoa para o pedido

Nao obrigatdrio

Nao obrigatério Necessario

Exame médico

Necessario

Necessario Necessario

Atos que o Tutor do
Adulto, etc., podem
consentir ou Revogar

Compras diarias e
outras atividades
Atos ndo relacionados
com a vida cotidiana

Um ato (limitado a
alguns dos atos
descritos no artigo
13.0, n.o 1, do Cédigo
Civil) especificado pelo
tribunal no ambito do

Aquisicao ou perda de
direitos importantes
relacionados com a

propriedade, etc.

(O ato previsto no n.o

; crédito
1 do g0 L3.0do (Exgiro
consentimento da
pessoa)

Autoridade de
Representagao
Concedida ao Tutor do

Adulto, etc.

Todos os atos juridicos
relativos a bens

Certos atos especificados pelo tribunal no ambito
do crédito
(Exigir o consentimento da pessoa)

Sistema m Fundo B Associagao Negdcios E

Onde
pOSsO me
consultar?

Como posso
ser
diagnosticado

Quero me
consultar
sobre um meu
familiar

Centro Geral de Suporte da Comunidade

Um centro de apoio abrangente, criado pelos
municipios ao abrigo da Lei de Seguro de
Assisténcia de enfermagem para fornecer apoio
de forma abrangente aos idosos na comunidade
sob varios aspectos, incluindo cuidados de
enfermagem, cuidados de salde, assisténcia
social e assisténcia médica.

Oferecem igualmente consultas sobre a gestdo
imobiliaria e a prevencdo de abusos.

O Consultor para o tratamento de deméncia

Servico de consulta por funcionarios da
unidade com experiéncia em tratamento de
deméncia.Funcionarios com formacao
adquirida através de treinamento com
profissionais da area e registrados para exercer
0 servigo comunitario.

a Centro de Tutela de Adultos

Servico e Suporte Juridico sucursal de Ibaraki
(Notario Judicial)

Centro de Tutela de adultos da sociedade
de Bem-Estar Social de Ibaraki

"Partner Ibaraki”

Consultoria com o médico de plantdo e
encaminhamento a um especialista caso seja
necessario.

Centro médico de doengas cognitivas

Instituicdes médicas especializadas em
deméncia designadas pelo estado.

Estdo designados sete hospitais, incluindo o
Hospital Universitario de Tsukuba.

Associacao pacientes de deméncia e seus
familiares sucursal de Ibaraki

Consulta telefonica gratuita para relacionadas

a deméncia

De segunda a sexta das 13:00 ~16:00.Fora de
atendimento no final do ano e feriados no ano
novo

a Associacdo para cuidados ao idoso
com deméncia.(KAZOKU NO KATI)

Associacao de Soyokaze da Cidade de Hitachi
Associacao para cuidados ao idoso com
deméncia USAGI

Machinaka Koyukan Madoka

Relacdes a
Humanas Telefone

Divisao de Promogao da
Saude e Cuidados de Saude
Comunitarios

Lista de centros de apoio
comunitarios abrangentes

O aconselhamento esta
também disponivel nos
centros municipais de
saude e no ambito do
seguro de cuidados
prolongados e do bem-
estar dos idosos.

Consulta telefonica gratuita
@ 029-302-3166
Horario comercial:

9:00 -12:00

13:00 -17:00
Chamada da pessoa
responsavel apds a recepgdo

@ 029-244-9030

Ha também uma "clinica
de perda de memoria"
para aqueles que estdo
preocupados com o
esquecimento.

Hospital Universitario
de Tsukuba
B 029-853-3645

B 029-828-8089

T3 0294-35-6644
B 0299-77-9173
3 029-867-6117
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o . . Relacoes

Guias de parceiros e recursos “Questoes legais"

Servigos de consulta telefonica

Centro do Consumidor de Ibaraki(SHOUHI
SEIKATSU CENTER)

De segunda a sexta-feira 9:00-17:00
Domingo 9:00-16:00

Exemplo de alguém em apuros Desejo

Sr. N, um homem com 30 anos, perdeu seus pais cedo, mas herdou a divida do S°.'“C'°”a,r .
pai. Trabalhou a e reduziu a divida aos poucos, mas veio a adoecer e sua renda minhas dividas
diminuiu. A solugdo foi pedir dinheiro emprestado a um agiota e isso fez com que
se tornasse um refém tendo um ciclo interminavel de empréstimo e devolugao.
Nao pode receber apoio publico €, por ndo ter um fiador HOSHONIN, também

B 029-225-6445

ndo poderd receber empréstimos para assisténcia social. . & 029-212-4500
Na auséncia de tais informacdes, a situacdo estd no limite, tanto mental como Centro de Consulta Geral da Associacao de B 029-212-4515
econdmico. Escrivaos Judiciais de Ibaraki & 029-306-6004

Terca-feira 16:00-18:00

Quero me Centro de Consulta Juridica da
consultar Associagdao de Advogados do Estado B 029-221-3190
com

Departamento de finangas de Kanto
a escritorio do departamento financeiro em
Mito Consulta sobre Dividas Miiltiplas

De segunda a sexta de 8:30-12:00
029-227-1133

13:00-16:30
029-875-3349
0296-44-2661 a Linha de Suporte HOUTERASU (Portal de
029-227-1133 consultas)

029-227-1133 De segunda a sexta de 9:00 -21:00

029-875-3349 ; a a sex
039-875-3349 sabado 9:00 -17:00

Advogados A consulta direta € prestada com o pagamento de uma

i i N de telef
taxa. 5,500 ienes por 30 minutos umero de telefone

da reserva

Mito Terga, quarta, sexta-feira, 13:00 -16:00
Tsuchiura Todas as quintas-feiras 10-12 13-16 18-20
Shimotsuma Todas as segundas-feiras 13:30-16:30
Kashima Todas as quintas-feiras 13:30-16:30
Hitachi Todas as quintas-feiras 13:00 -16:00
Ryugasaki Todas as tergas-feiras 13:00 -16:00
Moriya Todas as quartas-feiras, 13:00 -16:00

Quero me

Hou Terasu
consultar

com HOUTERASU(Centro de Apoio Juridico do Japao) foi criado

Advogados pelo governo nacional.
Um “portal geral de informacgao" criado para resolver

@ 0570-078374

Reserva na

internet ~ e s so. ;s
Selecao do método de alivio para dividas multiplas

Vocé pode retornar a Lei
de Restricdo de Taxas de

Tem uma razdo para NAO

Houterasu Ibaraki . PO
evitar a faléncia

3-4-36 Omachi, Mito-shi

problemas juridicos. A -n
Edificio Omachi 3° andar Juro e pagar o principal o

m Prestacdo de informagdes . restante? ) e Jee %’
Entrem em contato para obter informacdes sobre problemas legais, ?ésﬁigﬁﬁedﬁést‘éﬂzm de - _-Tem uma casa prépria BN )
sistemas juridicos e as instituigdes (consultas juridicas e portais de (Discggem de informacdes - E vendedor de seguros de vida. .-
informagad de administragdes publicas) dedicadas) SIM | =TT =TT T
*No entanto, as consultas juridicas e as decisbes judiciais B 0570-078374 v
individuais ndo podem ser tomadas no balcdo de informagdes. Horario comercial / \ SIM
(Introduziremos os sistemas e procedimentos e varios servigos de géabzggeg_gé (_)i);gé(:)oo

consulta juridica se pretender obter consultas juridicas individuais) Disposicao

voluntaria

Ao limite da taxa de juro reaplicado

L Escritorio region_al de Posso fazer um reembolso parcial Além dos
m Auxilio Jud|C|ar|(_) civil 3 Hoterasu Ibaraki em cerca de trés anos? empréstimos a
Trata-se de um sistema que pode ser utilizado quando uma pessoa @ 050-3383-5390 habitacdo

Dias 9:00-12:00

cujo rendimento ou ativo se situa abaixo de um determinado vocé pode pagar de

13:00-17:00
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montante tem um problema juridico, existindo os seguintes @ - ®.
Assisténcia @ Consulta juridica e assisténcia por parte de
advogados, etc.

Assisténcia @ Assisténcia por procuracao(despesas antecipadas
para advogados e administradores judiciais)

Assisténcia @ preparacdo de documentos por advogados e
delegados judiciais (Adiantamento das despesas relativas a
advogados e administradores judiciais na preparacdo de
documentos a apresentar ao tribunal)

m Ajuda legal para o desastre sismico

Para as pessoas que vivem em areas sujeitas a Lei de Socorro a
Catastrofes no momento do Terremoto no Grande Leste do Japao,
as consultas legais sao gratuitas, independentemente de renda ou
bens.

(Consultas ndo relacionadas ao terremoto estdo disponiveis .)

*E necessario reserva para
consulta juridica.

*Pode ser usado até 3 para
mesmo caso.

*Para conseguir o
empréstimo é necessario
uma avaliagdo.

*A principio, o pagamento é
feito mensalmente,mas as
familias que estdo no
SEIKATSU HOGO podem ser
insentas.

Areas em que a lei de
socorro para desastres sdao
aplicadas em Ibaraki sdo :
Os 37 municipios
exceto,Koga, Yuki,Moriya,Ban
do,Yachiyo,Goka e Sakai.

Advogados,
secretarios judiciais,
Associacdo de
Aconselhamento a
Crédito do Japao

Arbitragem
especifica

-

30,000 - 50,000
ienes?

O montante da divida ndo garantida no !
processo de reabilitacdo individual € menos !
de 50 milhdes de ienes, e existem restrigdes :
como o fato de contrato de empréstimo !
|
]

hipotecario ndo poder ser usado se um
interesse de segurancga caso seja definido
para uma divida que ndo seja o empréstimo
hipotecario. .
Ha restricdes como ndo ser capaz de usa-la. -

Reabilitacao
pessoal

15
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o .. Relacoes

As diferencas

Guias de parceiros e recursos “Problemas com deficiéncia"

Exemplo de alguém em apuros

de resolugao

Método de resolucdo de dividas multiplas

Um pai de 60 anos, vive com seu filho de 20 anos, depois que a mae
faleceu. Apos o pai realizar uma operagdo do cancer, ndo conseguiu se
recuperar totalmente, e devido o estado fragil de saude ,quer sair do
emprego, mas esta preocupado financeiramente porque ainda tem um
empréstimo a ser devolvido.

Seu filho de 22 anos conseguiu um emprego, mas largou o emprego duas
vezes seguidas devido a uma série de erros de trabalho.

Esta preocupado com o que fazer a partir de agora.

Método Resumo Beneficios Demérito
. gir\?idaacso actijc()a %g}/a,a do de Pes ?gs\:aongtg(rj\(t?gse %udtgcr:qs ® Custa dinheiro contratar um
Disposicdo | liquidado através de o ear ot~ P advogado. )
voluntaria negociagdes com 0s cregdores e trati-los @ A divida ndo sera liquidada até
grﬁ(r:lr?zgisbts]ﬁg} recurso com flexibilidade. que se chegue a um acordo.
® A divida pode ser o ,
O tribunal é utilizado muito reduzida e o %Ddo e meses am ¢ rec?'m“bOISé?do
> reembolso mensal odos os meses, em condigdes de
Arbitragem parg negociar c,ona 0s pode ser reduzido g)andlgjegto estavel, iauidad
= credores através do Lo ' A divida ndo sera liquidada até
especifica | comité de mediagéo e g ﬂ%jaesl'gil\"/'iggg %.I_e se chegue a um acordo.
para liquidar dividas. @gvocé ode proteger incumprimento pode resultar na
sua pro;friedage 9 execugao obrigatoria pelo credor.
Uma partebdia dévida
sera reembolsada em :
_ prestacdes, mediante | @ A divida pode ser @ Leva algum tgmpo assumindo
Proce(illme recurso go tribunalde guito reduzida. ggr?qgmjg vogado assumira o
nto de através do comité de Se vocé tem uma e . :
reabilitagdo | conciliagdo, com base hipoteca, vocé pode gr%rln frendimento estavel € uma
Gao prévia.
pessoal no plano de proteger sua casa ® O nome e o enderego s&o
reabilitagao. Eu tenho continuando pagando. blicad 3 | O% ial
minha divida pendente PUDICACOS NO Jornal Licial.
perdoada.
® Nao Ihes € permitido obter certas
o posicoes, como advogados ou
ralenca | Givosass Gedores | Adedsio de quiagio | LG ey ativos, im agente
através do tribunal. A e iduciario em faléncia alienara a
pessoal divida remanescente é 8.?,? :(iggtgﬁtgagar 2 propriedade e pagara uma
perdoada. ) distribuigdo liquidada aos credores.
® O nome e o endereco sdo
publicados no Jornal Oficial.
Quero me Conselho Nacional das Vitimas de @ 03-3527-9357

recuperar das
dividas.

Crédito e Empréstimo

Apresentacdo da “Associacdo das Vitimas"
A associacdo das vitimasperiodicamente realiza

reunides para consultas.

Consultas
relacionadas
a deficiéncia

O portal de informacdao do bem-estar da crianca deficiente é a prefeitura.

As instituicdes sitadas a baixo sdo locais de consultas especializadas.

1 -5 -38 Sannomaru,
Mito-shi

@ 029-221-0800

Centro de Aconselhamento de Ibaraki

No Centro, existe o Servico de Consulta sobre a
Reabilitagdo de Pessoas com Deficiéncia Fisica e o Servigo
de Consulta para Reabilitacdo de Pessoas com Deficiéncia
Intelectual Mental, como instituicdes especializadas para
fazer juizos médicos, psicoldgicos e profissionais sobre
pessoas com deficiéncia fisica e pessoas com deficiéncia
intelectual Mental.

A avaliacdo da deficiéncia das criangas com menos de 18
anos, a orientagdo para o tratamento médico e a
educacdo, bem como as medidas tomadas nas
instituices para as criangas com deficiéncia, sdo tratadas
pelos centros de orientagdo infantil(JIDO SOUDANJO)

JIDO SODANJO
Pagina 6 deste manual

“ Centro de Saiude Mental e Bem- Estar de Ibaraki 993 -2 Kasahara-cho,

Mito-shi
Sdo prestados cuidados de salide mental e EYeE
tratamento médico. O mesmo emite certificados de @ 029-243-2971
saude e de bem-estar das pessoas com
perturbacdes mentais e o reconhecimento dos
certificados de assisténcia médica do destinatario e
de apoio as pessoas com deficiéncia (hospital

psiquiatrico). .2766 -37 Obata
Kitayama, Ibaraki-
machi, Higashiibaraki
B 029-219-1222
-802 -1 Takasaki,
Tsukuba-shi

@ 029-875-3485

De segunda a sexta-
feira 9:00 -17:00

“ Centro de Suporte a pessoas com deficiéncia e
atraso de desenvolvimento de Ibaraki

Fornecemos suporte de consulta para pessoas com
distUrbios de desenvolvimento, como autismo,

sindrome de Asperger, dificuldades de aprendizado
e transtorno de déficit de atengdo / hiperatividade.

4733 Ami, Ami-machi,
metralhadora Inashiki
No Hospital
Universitario da
Prefeitura
@ 029-840-2838
De segunda a sexta-
feira 9:00 -12:00
13:00 -16:00
1918 Senba-cho, Mito-shi
Na Prefeitura Geral do
Bem-Estar

B 029-244-9588

Centro de Apoio a Consulta sobre Doengas
Intrataveis da Provincia de Ibaraki

O centro oferece aconselhamento aos doentes com
doencas incuraveis, as suas familias e as criancas
que sofrem de doengas crénicas especificadas.

m Sala de Aconselhamento para Pessoas com
Deficiéncia (SHOUGAISHA NANDEMO SOUDAN
SHITSU)

A sala oferece uma vasta gama de consultas
relacionadas ao bem-estar, 0 emprego e a protegao
dos direitos.

m Centro de Protecao dos Direitos das Pessoas
com Deficiéncia de Ibaraki (IBARAKI-KEN
SHOGAISHA KENRI YOGO CENTER)

Para evitar abusos contra as pessoas com
deficiéncia, estdo disponiveis relatérios e consultas.

1918 Senba-cho, Mito-shi
Na Prefeitura Geral do
Bem-Estar

@ 029-353-8663
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Consultas H
relacionadas ao
trabalho
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Centro Profissionalizante para Deficientes
de Ibaraki

Implementacdo da reabilitacdo profissional das
pessoas com deficiéncia em cooperagdo com a
Hello Work.

-Avaliacao das capacidades profissionais, etc.,
com base na compreensdo dos candidatos a
emprego, e formular um plano de reabilitagdo
profissional para adaptacao ao local de
trabalho

-Implementagao abrangente de cursos de
preparacao profissional, envio de cursos de
emprego para os locais de trabalho e apoio aos
empregadores

Centro de apoio ao emprego € a
subsisténcia das pessoas com deficiéncia

Prestar apoio integrado a consulta para

0 emprego moradia de pessoas com
deficiéncia em areas proximas.

No apoio ao emprego fornecemos
treinamento a formacgdo e apoio a
preparacdao de postos de trabalho para a
resolugdo do problema, e o apoio a vida .
Oferecemos também apoio a consulta
para o planeamento da vida, como a
saude, as aposentadorias e habitacdo.

Gabinete de Apoio a Transicdo do Emprego

Apoio ao emprego e a manutencdo em locais
de trabalho adequados através da melhoria
dos conhecimentos e competéncias, da
formagdo pratica e da procura de emprego.
O periodo padrado é de 2 anos (o tipo de
qualificacdo é de 3 anos).

Apoio a continuagdao do emprego (tipo A
=Empregado)

Ao mesmo tempo que se oferecem
oportunidades de emprego baseadas em
contratos de trabalho, é prestado apoio para
melhorar os conhecimentos e as
competéncias necessarios para o emprego em
geral.

Apoio a continuagdao do emprego (Tipo B
= Nao empregado )

Proporcionar oportunidades para atividades de
emprego e producao e apoiar a melhoria e a
manutencao dos conhecimentos e das
competéncias

(gerido por uma
agéncia administrativa
independente)
6528-66 Koibuchi,
Kasama-shi

@ 0296-77-7373

Dias 8:45-17:00

Existem igualmente
programas de apoio ao
progresso das pessoas
com deficiéncia mental ao
trabalho (apoio a reforma)
€ ao emprego das pessoas
com deficiéncia de
desenvolvimento.

Divisao de Bem-Estar
das Pessoas com
Deficiéncia

Servico de assisténcia
social para pessoas
com deficiéncia

Lista dos operadores

Sistema m Fundo B Associagao Negdcios E

Posso
receber
pensdo por
invalidez

B Para beneficiar de uma pensdo de invalidez, é

necessario atender a trés requisitos: data da
primeira visita médica, pagamento da
pensdo(aposentadoria) e status de deficiéncia.

A: Juntou-se a Pensdao dos Empregados ou a Pensdo
Nacional na primeira data de visita

|l SIM
B. Atender as condigdes de pagamento dos prémios
de seguro

|l SIM
C O sintoma foi fixado ou 1 ano e 6 meses se
passaram desde a primeira visita.

! SIM
D Graus 1, 2 ou 3 de deficiéncia. = NAO

|l SIM
Pensdo por invalidez/assisténcia social
(Nivel 1 ~ 3) ou
Pensdo de invalidez basica (Nivel 1 ~ 2)

v
Agravamento antes dos 65 anos
Grau 1 ~ 3 Condicao de Falha

Exemplo de procedimento de faturagao (no caso dos
subscritores do plano de pensdes dos empregados)

® Confirmacado da data da primeira visita

@ Confirmagdo dos requisitos de pagamento no
servico de pensdes

® Obtenha um certificado de exame médico

@ obtencdo de um atestado médico

® Preparacgdo do histérico médico e declaragédo
® Submissao ao servigo de pensdes

B. Requisitos para o pagamento de seguro de
pensao (Devem cumprir um dos seguintes
requisitos)

Pelo menos 2/3 do periodo entre 20 anos de
idade e o més anterior ao més que contém a data
do primeiro exame médico deve estar pago
(incluindo o periodo de isengado).

-N&o ha lugar a delinquéncia no pagamento dos
de seguro durante um ano até ao més que
antecede o més a que pertence o primeiro exame
meédico (ou que esteve isento)

Relagdes .Q a
Humanas Telefone

Pensao nacional e
pensao de bem-

estar .Dependendo do
tipo de pensdo que esta
inscrito o manuseio é
diferente.

A primeira consulta foi
feita @ um médico pela
primeira vez devido a
lesdo ou doenga que
causou a deficiéncia.

E importante registrar
e certificar as visitas.

A data de certificacao
da incapacidade é de
um ano e seis meses
apos a primeira visita
ou a data em que os
sintomas se tornam
corrigidos.

Os niveis 1 e 2 sdo as
condigdes da vida
diariae o nivel 3 é o
limite da capacidade de

trabalho.
Os critérios sao

diferentes do
certificado de
deficiéncia.

Consoante a situacao,
o subsidio de invalidez
sera pago mesmo que
o trabalhador ndo seja
abrangido pelo grau 1
~ 3 (apenas pensao do
trabalhador, no prazo
de 5 anos a contar da
primeira visita).

A pensdo de base por
invalidez (apenas de
grau 1 e 2) pode ser
recebida a partir de 20
anos,seaCeabD
estiverem satisfeitas,
mesmo que o dia de
diagnéstico inicial seja
inferior a 20 anos e a
pensdo nao seja
cumulada. (Ha um
limite de renda neste
caso.)

Se vocé ndo for
membro da Pensa
KOUSEI NENKIN na
data da primeira visita,
entre em contato com
0 governo local.
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Guias de parceiros e recursos "Apoio a independéncia dos jovens"

Exemplo de alguém em apuros Uma familia formada por um casal na casa dos 70, um filho de

L —

28 anos e uma filha de 18 anos.

O filho mais velho entrou na universidade, mas saiu um ano
depois. Desde entdo, ele esta em casa ha quase 10 anos.

Sai somente para fazer suas compras.

Os pais ndo sabem o que fazer, e onde se consultar.

20

Quero me n

consultar
sobre o
isolamento
doméstico
HIKIKOMORI

¥ Centro de saude Mito
Centro de saude Hitachinaka
% Centro de saude Hitachi

% Centro de saude Itako

Centro de Apoio ao Aconselhamento
Hikomori

Um cordenador especializado consultara o
doente e a sua familia sobre o isolamento
domeéstico (hikikomori ) e introduzird as
autoridades competentes para os
medicamentos, saude, bem-estar, trabalho,
etc. consultas nos gabinetes ou telefonicas (A
consulta devem ser marcadas).

Centro de saude publica

Os seguintes centros de saude publica também
oferecem consultas especiais e classes para as
familiares sobre hikikomori.

8 029-241-0571
@ 029-265-5647
B 0294-22-4196
B 0299-66-2174

% Centro de saude Ryugasaki @ 0297-62-2367

% Centro de saude Tsuchiura
Centro de saude Tsukuba
% Centro de saude Chikusei

Centro de saude Koga

Eu quero
trabalhar.

@ 029-821-5516
3 029-851-9287
B 0296-24-3965
3 0280-32-3021

Estacdo Comunitaria de Suporte a
Juventude

Ha 160 centros desse tipo em todo o pais.
Para os jovens com idades compreendidas
entre os 15 e os 39 anos que tém dificuldade
em encontrar trabalho, é prestado apoio para
0s ajudar a encontrar trabalho, prestando
aconselhamento profissional por parte de
consultores de carreira, intensificando a
formagdo em comunicacdo e experiéncia
profissional em empresas parceiras.

Centro de Apoio ao Emprego Ibaraki (JOB
CAFE)

Um unico centro de servico, que fornece
servicos relacionados com o emprego num
Unico local para promover o emprego.
Qualguer um pode usa-lo de gracga.

Centro de Salide e
Bem-Estar Mental

Data e hora de
abertura

Dias Uteis 9:00 -18:00
B 0296-48-6631

Os centros de saude
publica com este sinal
% tem locais para
HIKIKOMORI.

Estacdo de Apoio a
Juventude Ibaraki

B 0120-717-557
Seg-Sab 10:00 -17:00

Estagdo de Suporte da
Provincia de Ibaraki,
Nishiwakamono

B 0296-54-6012
Terga-feira a sabado
9:30-17:30.

Estacdo de Apoio a
Juventude do Sul da
Provincia de Ibaraki

B 029-893-3380
Seg.-sex. 10:00 -16:00

Centro de Apoio ao Emprego
Ibaraki

Mito @029-300-1916
Kenpoku ©0294-80-3366
Hitachi @0294-27-7172
Rokko ©@0291-34-2061
Kennan ©029-825-3410
Kensei @ 0296-23-3811

Sistema m Fundo B Associagao Negdcios E

Nao sei que organizagao ou
quais servigos devo utilizar.

Graficos de Uso por Objetivo e Status

Tem ou suspeita ter uma
doenga ou perturbagao

[ ——— Sim

Relagdes .Q a
Humanas Telefone

D

Hikikomori, Provincia de Ibaraki
N3o _— Centro de suporte a consulta

v

Destinados a
trabalhar

Sim

—V

Consigo ir a uma
entrevista sozinho.

Hospitais, centros de salide, centros de
saude mental e de bem-estar,

Ha a possibilidade de poder receber
servigos de assisténcia social utilizando o
centro de apoio para pessoas com
deficiéncia de desenvolvimento ou os
balcOes de servigos municipais.

I
Nao
v

\

SIM ~—/ Hello Work

v
Posso ter uma entrevista, mas

gostaria de consultar varias
vezes por causa da minha
dificuldade para trabalhar.

Centro de Apoio ao
-» Emprego Ibaraki (JOB
CAFE

— Sim

A\ 4

y

Tenho como meta

a frequéncia N sim
escolar
N\ Nao
Nao

\

/

capacidades de

Ccomo a ansiedade

Destinado a melhorar as

comunicacao e a reduzir
a angustia psicoldgica,

Gostaria de me consultar
sobre como entrevistar e — Sim
comunicar para 0 emprego.

Estacdo de Apoio
> a Juventude,
BORABAITO

Conselheiros escolares

Consigo ir algum

as

Sim —| e apoiadores escolares

L
vezes a escola
I Centros de Consulta de
N3o Educagao Municipal, Classes
v 7 de Orientagao de
Adaptacdo e Centros de
Pode ser um Sim Orientacdo para Criancas
setor publico, ndo |~ Gaop S
sendo uma escola
pOSSO ir. — Ndo —,| NPO e Conselho de

\
Nao

P’

Os pais querem conversar, 0s
pais querem se conectar

\

Ndo

°

Sim

Sim

voluntarios do bem-estar social e
voluntarios do bem-estar das criangas
NPOs, tutores, voluntarios de palestras,
aulas, apoio de visitas, etc.

Seguranga Social

Centros de saude, instituicOes
educativas, organizacdes sem fins
lucrativos, espacos livres e
conselhos sociais

\ Centros de salde, associacoes
de pais, associacdes sem fins

lucrativos

Fonte

"Guia para o uso de truancy (truancy), retira social e instituicdes de apoio NEET"
(Astlink pela Associacao de Promogao da Participacdo Social da Juventude da NPO,2010)
parcialmente processado.
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Lista das Frases

Hiragana

Os nomes dos sistemas e instituigdes importates que citados no livreto estdo escritos
em hiragana e romaji. O significado em portugués também esta incluso.

Tradugao

Divisao de Orientagao

Hiragana

Tradugao

N - — .
fEULIE8ER SKLLESH Fukushishidoka do Bern-Estar
oS LehMaKULELSED  Shakaifukushi Conselho Municipal de
STt W (LpEL) Kyougikai(Shakyo)  Previdéncia Social
mmmpmms  ODOTWRUADE Moo Tegaky  gSREACE MCES
FRTTIEERE 30FLS Shinryo Jigyo 9
custo
Ses ARk . Kakei Soudan Consulta de apoio
ZRETHR IR MIWVESTEALRA Shien financeiro
s s L&lELSKANALY  Shokugyo kunren Beneficios para a
=|| |4 == <
MERAIRS il & IOZPINEA juko kyufukin Formacdo Profissional
N n FUEVHIDULZAL Boshi seikatsu Centro de Apoio a Vida
B ERIEN <) shien shisetsu Materna e Infantil
Boshi fukushi Divisdo Municipal de
BFEiHE=ER (FUAUIZAESH Bem-Estar Materno e
tantoka -
Infantil
[P, Ll Boshi-fushi Empréstimos para o
gﬁ TR ES gtj’i;b's‘q"l"%/" fukushishikin bem-estar materno-
kashitsuke infantil
[ : MASKULLEANLD  Kafu fukushishikin - .
BismitEE8M n kashitsuke Empréstimo social
o o e . - o . Subsidios para
N
DDRESERR | LIBLITLOL M eteto  Gaspeses madias par
familias monoparentais
- = . o - Jido fukushi Divisdo do Bem-Estar
1B &= Mys -
IREEAEHER UESAKUTZAESH tantoka Infantil
Auxilio sustento para
REBREFS UESIRISITHT Jido fuyo teate menor de familia
monoparental
IR UeSHKRAL & Shugaku enjo Sistema de assisténcia
escolar
BEEES FLLKOVAD Kyoiku iinkai Conselhos de

administracao

6 BE4LERIES ([CBULSEFWNDUZAL  Nichijoseikatsu Atividades de apoio a
= 65 shien jigyo vida diaria
Servicos de
o THUBMZES CCSTRASLAAUE: Kosodaretanki  Soisienda a criangas
= 2 shien jigyo (acolhimento
temporario)
IRERAR (12 UEIBSIALL (U . - Centro de consulta e
6 18) 3) Jido sodanjo(Jiso) orientacdo Infantil
8 REEPR (FFAUL Hokenjo Centro de saude
Assisténcia para
10 HiIxEERE UDDULZALDES Jiritsu shien iryo reabilitacdo
psiquiatrica
11 HE4EEIIX ([CB0LSELNDUNDL  Nichijoseikatsu Apoio a independéncia
B ZAUESLS jiritsu shien jigyo na vida didria
12 RHERRHE BLRAISFAENE Seinen kouken seido :(ijsji?: de guarda de
12 (EERREIE ([CAVTSFAEWNE Ninni kouken seido Sistema voluntario de
garantia
(3 (BESIEZEEY  5U&ENOULAAEA  Chilki hokatsu shien gﬁ;gﬁfgga' de
C = el Comunidade
Divisao de Promogao
13 2R - Hhigesr 7 IFATS-BLEFHIWVL  Kenko-Chiiki kea da Saude e Cuidados
R ADH suishinka de Salde
Comunitarios
p—— S Centro de Apoio
14  EFSR (F5THT Hou terasu Juridico do Japo
Sala de
17 EEERATHHE UEINVUPRATEES  Shogaisha nandemo  Aconselhamento para
R EALD soudanshitsu Pessoas com
Deficiéncia
Divisao de Bem-Estar
18 [EEEAUR L&IDLEKUD Shogai fukushi ka das Pessoas com
Deficiéncia
18 MFRITRIES L9335\ 3LZAL Shurou ikou shien Gabinete de Apoio a
E FLLL jigyosho Transicdo do Emprego
Epasigu g S vl = Shurou keizoku Apoio a continuagao
18  WSSHAHI<iE L3331 WVVELRA shien do emprego
19 RBEESES L&IDVRAZA Shougai nenkin Penséo por invalidez
HlEEE Y R— b _ Chiiki wakamono Estagdo Comunitaria
20 Z7-=33> (BRR ?—%?/e\t(’g(ﬁ'c)ti sapooto suteishon de Suporte a
7) (Saposute) Juventude
21 EISiEEE CEBILESE LSO Tekiou shidou Classes de Orientacao

kyoshitsu

de Adaptacao
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